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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
 
 คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ ได้ด าเนินการประเมินจากหลักฐาน
เอกสารที่อ้างอิง ตามเอกสารการประเมินตนเอง จากการสังเกต และการสัมภาษณ์ ได้ผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในตามเกณฑ์มาตรฐานระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2562 พบว่า ภาพรวมคุณภาพ
การศึกษาของส านักวิชาบริหารรัฐกิจ มีคุณภาพอยู่ในระดับดี (ค่าเฉลี่ย 3.91)  โดยแสดงคะแนนรายองค์ประกอบ
คุณภาพ 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 
 

องค์ประกอบ 
ผลการประเมิน  

ประเมินตนเอง คณะกรรมการประเมิน 
องค์ประกอบท่ี 1  การผลิตบัณฑิต 4.26 3.76 
องค์ประกอบท่ี 2  การวิจัย 4.61 4.56 

องค์ประกอบท่ี 3  การบริการวิชาการ 5.00 2.50 
องค์ประกอบท่ี 4  ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 5.00 4.00 

องค์ประกอบท่ี 5  การบริหารจัดการ 4.67 4.33 

ผลการประเมิน  
4.53 3.91 

ดี ดี 

 
   จุดเด่นของคณะ และข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาในภาพรวม  
  
  จุดเด่นของส านักวิชา 
 1. นักศึกษาชั้นปีสุดท้าย สอบผ่าน CRRU-CEFR TEST และ การวัดผลด้านดิจิทัล ตามเกณฑ์ 
ที่มหาวิทยาลัยก าหนดถึง ร้อยละ 93.51 และ และ 93 ตามล าดับ  ควรส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าสอบเทียบ
ความสามารถทางภาษาอังกฤษตามเกณฑ์ CEFR  B1 ที่เป็นสากล ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ  
และ เข้าสอบเพื่อให้ได้ใบรับรอง IC3 อย่างเป็นรูปธรรม 
 2. ส านักวิชามี พ้ืนที่ ที่ เป็นยุทธศาสตร์  ซึ่ งมีมรดกทางวัฒนธรรมและการแสดงออกซึ่ ง
ศิลปวัฒนธรรม ฯลฯ ในการพัฒนาด้านงานศิลปวัฒนธรรม และความ เป็นไทยที่ลงสู่ชุมชนได้อย่างชัดเจน  
ทั้งนี้ส านักวิชาควรก าหนดนโยบายและทิศทางการส่งเสริมศิลปะวัฒนธรรมฯ โดยแสดงถึงหลักการที่สะท้อนความ
เชื่อมโยงจุดเน้นของสถาบัน ให้มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
 3. ส านักวิชามีการพัฒนาหลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตรที่เน้นการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณา
การกับการท างานในรูปแบบหลักสูตรการเรียนการสอนในลักษณะร่วมผลิตระหว่างสถาบันอุดมศึกษาและสถาน
ประกอบการ (Cooperative and Work Integrated Education: CWIE) ทั้งนี้ส านักวิชาจัดท าแผนจัดการ
เรียนรู้ที่มุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ 5 ด้าน นอกจากนี้หลักสูตรควรประเมินผลการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์และ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
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 ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาในภาพรวม 
 1.  จัดท าแผนพัฒนาอาจารย์เชิงรุก มีระบบสนับสนุนและก ากับติดตามให้มีการพัฒนาอาจารย์
ตามแผนที่ก าหนด เพ่ือให้อาจารย์มีวุฒิปริญญาเอก ผลิตผลงานทางวิชาการเพ่ือการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการให้
ได้อย่างน้อยตามเกณฑ์คุณภาพ 
 2.  ทบทวน/พิจารณาแบบสอบถามการประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรมและการจัดบริการส าหรับ
นักศึกษาเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนาการจัดกิจกรรมและการจัดบริการส าหรับนักศึกษา 
ที่นอกเหนือการประเมินความพึงพอใจในภาพรวม 
 3.  การจัดท าแผนพัฒนานักศึกษาควรก าหนดเป้าหมายของแผนว่าต้องการให้เกิดคุณลักษณะ/
ทักษะ/สมรรถนะใด นอกเหนือจากการก าหนดเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของโครงการ/กิจกรรม  และ  
ควรครอบคลุม มาตรฐานการศึกษาของชาติทั้ง 3 ด้าน คือ ผู้เรียน  ผู้ร่วมสร้างนวัตกรรม และพลเมืองที่เข้มแข็ง 
ซึ่งจะท าให้ได้ นวัตกรรมที่นักศึกษามีส่วนร่วมสร้าง มาใช้ประโยชน์โดยชุมชน  
 4.  โครงการพัฒนานักศึกษาควรมีการก าหนดผลการเรียนรู้ที่สามารถพัฒนาได้จากการเข้าร่วม
โครงการ/กิจกรรมนั้นๆ โดยต้องวางแผนกิจกรรมและการวัดผลเพื่อแสดงให้เห็นว่าเกิดผลการเรียนรู้ที่ก าหนด 
 5.  ควรก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จของแผนพัฒนานักศึกษา แผนพัฒนาทักษะด้าน
ภาษาอังกฤษ  และดิจิทั ล  (Computing Fundamentals, Key Application, Living Online) ให้ มี ความ
เหมาะสมกับบริบทของส านักวิชา นอกเหนือจากเป้าหมายการจัดท าแผนที่เน้นจ านวนร้อยละของผู้ เข้าร่วม
โครงการ ความพึงพอใจ นอกจากนี้ควรเพ่ิมเป้าหมายเชิงคุณภาพเพ่ือให้การท างาน สอดคล้องกับเป้าหมายหรือ
วัตถุประสงค์ของแผนกลยุทธ์ รวมถึงการพัฒนา Soft skill เพ่ือแสดงถึงจรรยาบรรณในการท างาน ในการใช้
ชีวิตประจ าวัน การท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
 6.  ควรด าเนินงานทุกโครงงาน/กิจกรรมที่ได้ออกแบบไว้ให้ท างานอย่างเป็นระบบตามวงจร
คุณภาพ (PDCA) และประเมินตัวชี้วัดความส าเร็จแผนและโครงการ รวมทั้งรายงานผลการประเมินและน าผลไป
ปรับปรุงแผนในปีการศึกษาถัดไป 
 7.  ส่งเสริมให้นักศึกษาได้ใช้องค์ความรู้ของการประกันคุณภาพ ในการจัดท าโครงการพัฒนา
นักศึกษาให้เป็นระบบตามหลัก PDCA/PDSA 
 8.  การพัฒนานักศึกษา และการจัดกิจกรรมพิเศษ ควรเพ่ิมกิจกรรมที่ เน้นส่งเสริมทักษะ 
การประกอบอาชีพ เพ่ือให้นักศึกษาได้มีโอกาสสูงขึ้น ในการได้งานท า 
 9.  เนื่องจากสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบัน ส านักวิชาควรให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์แก่ 
ศิษย์เก่าอย่างต่อเนื่อง ในด้านการเพ่ิมเติมความรู้ และการเพิ่มทักษะในการท างาน 
 10.  ส านักวิชาควรเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและกิจกรรมต่าง  ๆ  
ของนักศึกษา 
 11.  ควรมีการทบทวนระบบ และกลไก ที่แสดงขั้นตอนการพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษและ
ดิจิทัล ที่ชัดเจน ครอบคลุม PDCA อาจแสดงในรูปแบบ flow chart หรือ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
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 12.  ควรมีการจัดท าแผนพัฒนาด้านภาษาอังกฤษ เพ่ือเป้าหมายการสอบผ่านเกณฑ์ CEFR B1  
และ ควรมี KPI ของแผน ที่เกี่ยวข้องกับการติดตามความก้าวหน้าด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษา ตั้งแต่ชั้นปีที่ 1-
4 โดยอาจก าหนดระดับ Intermediate 1( A1  และ A2) ส าหรับ ชั้นปีที่1-2 และ ระดับ Intermediate 2(B1) 
ส าหรับ ชั้นปีที่ 3-4  และควรแยกผลการด าเนินการเป็นรายหลักสูตร เพ่ือสามารถน าไปปรับปรุงได้อย่าง  
เป็นรูปธรรม 
 13.  ควรพัฒนาระบบการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมให้มีการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิชาการอย่าง
เป็นระบบมากขึ้น 
 14.  ควรพัฒนาผลงานเพื่อตีพิมพ์ในวารสาร TCI กลุ่ม 1 หรือในระดับท่ีสูงขึ้น 
 15.  ควรปรับปรุงกลไก ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย ของการบริหารจัดการงานวิจัยที่น าไปใช้
ประโยชน์ เพ่ือให้มีระบบตรวจสอบ และก ากับติดตาม การน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 16.  ระบบและกลไกในการบริการวิชาการ ควรมีการสร้างกระบวนการวางแผนและสังเคราะห์
ปัญหาเชิงพ้ืนที่ของชุมชน เพ่ือแสดงให้เห็นถึงปัญหาอย่างแท้จริง สู่การวางแผนและพัฒนาให้ตรงตาม  
ความต้องการ ตามความสอดคล้องรวมทั้งสร้างกระบวนความต่อเนื่องในการพัฒนาชุมชนสู่ความยั่งยืนอย่าง
แท้จริง 
 17.  สนับสนุนให้ชุมชนสามารถช่วยเหลือตนเองได้ มีการก าหนดวิธีการแก้ปัญหาของชุมชนให้
ชัดเจน ดังนั้นโครงการหรือกิจกรรมที่ก าหนดขึ้นมาจะต้องเป็นโครงการหรือกิจกรรมที่สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
ได้หลายปัญหา ให้มีความครอบคลุม 
 18.  พัฒนาระบบการติดตามผลลัพธ์ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับชุมชนเป้าหมาย และจัดท าเป็น
ฐานข้อมูลเพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณชน 
 19.  ควรสร้างกระบวนการส่งเสริมการบูรณาการ ฯลฯ ให้มีความชัดเจน และสามารถสื่อถึง
แนวทางพัฒนา หรือผลักดันอย่างแท้จริง อาทิ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งหน่วยงานในภาครัฐ หรือ
ภาคเอกชน ฯลฯ  
 20.  ส่งเสริมให้ทุกคนเห็นคุณค่า  ร่วมกันรักษาเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมของชาติและของท้องถิ่น
เพ่ือสร้างความเข้าใจและมั่นใจแก่ประชาชนในการปรับเปลี่ยนและตอบสนองกระแสวัฒนธรรมอ่ืน ๆ  
อย่างเหมาะสม 
 21.  ส่งเสริมการพัฒนาด้านเทคโนโลยีในปัจจุบันให้มีการบูรณาการเชื่อมโยงร่วมกับงานทาง 
ด้านศิลปะและวัฒนธรรมเพื่อให้เกิดความเชื่อมต่อกลุ่มเป้าหมายในวงกว้างให้สอดคล้องกับยุคสมัย 
 22.  ส านักวิชาควรทบทวนแผนยุทธศาสตร์ทุกปีเพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง และจัดท าแผนกล
ยุทธ์ทางการเงินโดยวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ด้านการเงิน น าไปก าหนดกลยุทธ์ทางการเงิน 
และแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติโดยการจัดท าโครงการที่ตอบสนองตามแผน        
 23.  ส านักวิชาควรพัฒนากระบวนการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยให้ชัดเจนโดยน าค่าใช้จ่ายทางตรง 
ค่าใช้จ่ายทางอ้อม วิธีการปันส่วนค่าใช้จ่ายมาพิจารณาร่วมในการวิเคราะห์ และก าหนดตัวชี้วัดหรือเกณฑ์  
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ในการพิจารณาความคุ้มค่า ความมีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล โอกาสในการแข่งขัน และน าผลการวิเคราะห์ไปใช้
ในการพัฒนาองค์กร 
 24.  ส านักวิชาควรวิเคราะห์ความเสี่ยงและระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่
ไม่สามารถควบคุมได้ ประเมินโอกาส ผลกระทบของความเสี่ยง  และน าความเสี่ยงระดับสูงซึ่งส่งผลกระทบ  
ต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของส านักวิชามาเป็นหลักวางแผนบริหารจัดการความเสี่ยง รวมทั้งก ากับติดตาม
การด าเนินงานและประเมินผลอย่างเป็นระบบ  
 25.  ส านักวิชาควรด าเนินการตามระบบการจัดการความรู้ให้ครบถ้วน โดยด าเนินการรวบรวม
องค์ความรู้ที่มีองค์กรทั้งในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบเพ่ือให้บุคลากรเข้าถึงและใช้ในการพัฒนา
ตนเอง โดยอาจใช้ขั้นตอนของการจัดการความรู้ ที่เริ่มต้นตั้งแต่ การบ่งชี้ความรู้ที่จ าเป็น เสาะแสวงหา/รวบรวม
ความรู้จาก Tacit Knowledge และ Explicit Knowledge ปรับปรุงดัดแปลงความรู้  ประยุกต์ใช้ความรู้  
แล้วน าประสบการณ์จากการใช้งานมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สกัดออกมาเป็นขุมความรู้ใหม่ ที่ถูกบันทึกไว้และน าไปสู่
การใช้ประโยชน์ 
 26.  ส านักวิชาควรจัดท าแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ปี และรายปี ที่ครอบคลุมทั้งสาย
วิชาการและสายสนับสนุน ในประเด็น กรอบอัตราก าลัง การเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ การเพ่ิมคุณวุฒิการศึกษา 
สวัสดิการ  การพัฒนาความเชี่ยวชาญ รวมทั้งก าหนดระบบกลไกการก ากับติดตามเพ่ือให้ผลการด าเนินงาน  
เป็นไปตามเป้าหมายที่แผนก าหนด 
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บทท่ี 1 
บทน า 

 
1.1  รายชื่อคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 

 1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ขวัญดาว  แจ่มแจ้ง  ประธาน 
 2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชาติชาย จันทร์ประทีป  กรรมการ 
 3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วีรพันธุ์ ศิริฤทธิ์   กรรมการ 
 4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รัตนะ ยศเมธากุล   กรรมการ 
 5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์อุดม งามเมืองสกุล   กรรมการ  
 
1.2  วัตถุประสงค์ของการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 

  1.  ตรวจสอบระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของหน่วยงาน 
  2.  พิจารณาความเชื่อมโยงของทุกองค์ประกอบในระบบประกันคุณภาพของหน่วยงาน 
  3.  วิเคราะห์จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมในการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพของ
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  4.  ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาปรับปรุง และการพัฒนาปรับปรุงในระบบประกันคุณภาพ 
 5.  เพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

 
1.3  วิธีการด าเนินการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

• การเตรียมการและวางแผนก่อนตรวจ 
คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ร่วมกันวางแผนการตรวจ โดยก าหนด

ตารางวันเวลาการประเมินคุณภาพร่วมกับคณะ และเมื่อได้รับรายงานการประเมินตนเองของคณะ 
คณะกรรมการได้ศึกษารายงานฉบับดังกล่าวล่วงหน้า  

ประธานคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในประชุมชี้แจงเกี่ยวกับแนวทาง
และวิธีการประเมิน การศึกษาเอกสาร การเขียนรายงานการประเมิน และรายงานผลการประเมิน 

 

• การด าเนินการระหว่างตรวจ (ศึกษาเอกสาร/สัมภาษณ์) 
1. การด าเนินการตรวจของคณะกรรมการประเมิน  ในช่วงแรกของการประเมิน ประธานชี้แจง

วัตถุประสงค์ของการประเมิน ก าหนดเวลาในการประเมินและแนะน าคณะกรรมการประเมิน และเวลาสรุปผล
การด าเนินงานของคณะ 
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2. การด าเนินการตรวจของคณะกรรมการประเมิน  ในช่วงแรกของการประเมิน ประธานชี้แจง
วัตถุประสงค์ของการประเมิน ก าหนดเวลาในการประเมินและแนะน าคณะกรรมการประเมิน และเวลาสรุปผล
การด าเนินงานของคณะ 

3. การสัมภาษณ์ได้ด าเนินการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
4. วิเคราะห์ผลการดาเนินงานในรายงานการประเมินตนเอง และตรวจสอบเอกสาร/หลักฐานที่

เกี่ยวข้อง 
5. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสรุปผลการประเมิน และน าเสนอให้ผู้บริหาร

รับทราบตามเวลาที่ได้ก าหนด และร่วมอภิปรายผลการประเมิน 
 

• การด าเนินการหลังตรวจ 
คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสรุปผลรายงานการประเมินและจัดท า

รูปเล่มส่งให้กับคณะต่อไป 
 
1.4  วิธีการตรวจสอบความถูกต้องน่าเชื่อถือของข้อมูล 
 

  คณะกรรมการตรวจประเมินด าเนินการตรวจประเมินโดยยึดข้อมูล และหลักฐานเชิงประจักษ์ในการ
ตัดสินผล โดยมีการสอบทานข้อมูลกับผู้รับผิดชอบ และสัมภาษณ์ผู้ เกี่ยวข้องเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง          
ตรวจประเมินแต่ละท่านน าผลการประเมินมาเขียนรายงาน และร่วมกันอภิปรายจนได้ข้อสรุปหลังจากที่
คณะกรรมการมีความเห็นตรงกัน 
  จากนั้นน าผลสรุปการประเมินน าเสนอด้วยวาจาต่อผู้บริหาร และบุคลากรของคณะ ซึ่งได้ร่วมกัน
อภิปราย ซักถาม และเสนอข้อแก้ไขในส่วนที่ เห็นว่าไม่ตรงกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยแสดงหลักฐานต่อ
คณะกรรมการตรวจประเมิน และคณะกรรมการตรวจประเมินปรับแก้ผลการประเมินตามหลักฐานเชิงประจักษ์ที่
คณะน ามาแสดง และสรุปผลด้วยวาจาเรียบร้อยแล้ว คณะกรรมการตรวจประเมินสรุปผลเป็นรายงานฉบับ
สมบูรณ์ส่งมอบให้คณะและมหาวิทยาลัย ต่อไป 
 
1.5 เกณฑ์การตัดสินผลการประเมิน 

 

 คณะกรรมการพิจารณาตัดสินผลตามเกณฑ์การประเมินผลตามที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ก าหนดให้คะแนนผลลัพธ์ไว้ที่คะแนน 1 ถึง 5 และพิจารณาตัดสินผลดังนี้ 

คะแนน     0.00 – 1.50  หมายถึง     การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
คะแนน    1.51 – 2.50  หมายถึง     การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
คะแนน    2.51 – 3.50  หมายถึง     การด าเนินงานระดับพอใช้ 
คะแนน    3.51 – 4.50  หมายถึง     การด าเนินงานระดับดี 
คะแนน    4.51 – 5.00  หมายถึง     การด าเนินงานระดับดีมาก 
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1.6 ข้อมูลทัว่ไปของคณะ 
 
1.  ประวัติและความเป็นมา 
 สถาบันราชภัฏเชียงราย ได้เปิดท าการสอนวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ระดับปริญญาตรี โดยเกิดจาก
ความคิดริเริ่มของอาจารย์กลุ่มสังคมศาสตร์ ซึ่งมีอาจารย์สมบูรณ์ ขวัญยืน เป็นแกนน าภายใต้การสนับสนุนของ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประกายศรี ศรีรุ่งเรือง (ต าแหน่งในขณะนั้น) และอาจารย์ว่าที่ร.ต.ขวัญชัย มาระเนตร์ ได้
จัดท าเอกสาร “การขอเสนออนุมัติโครงการการเปิดสอนโปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร์” เพ่ือเสนอต่อสภา
ประจ าสถาบันราชภัฏเชียงราย เมื่อ 15 มีนาคม พ.ศ.2540 ในวันที่ 13 มิถุนายน พ.ศ.2540 สถาบันราชภัฏ
เชียงรายได้ออกค าสั่งแต่งตั้งกรรมการโปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร์ มาร่วมวางหลักสูตรและด าเนินการสอน 
ประกอบด้วย     
 1. อาจารย์สมบูรณ์   ขวัญยืน    ประธานกรรมการบริหารฯ 
 2. ว่าที่ร.ต.ขวัญชัย   มาระเนตร์  กรรมการบริหารฯ 
 3. อาจารย์วรรณะ   รัตนพงษ์  กรรมการบริหารฯ 
 4. ผู้แทนภาควิชารัฐศาสตร์และนิติศาสตร์        กรรมการบริหารฯ 
 5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประกายศรี    ศรีรุ่งเรือง กรรมการและเลขานุการ  
 6. อาจารย์ปรีดา    จันทร์แจ่มศรี  กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
 ในปีการศึกษา 2540 ได้เปิดรับนักศึกษารุ่นที่ 1 จ านวน 111 คน ซึ่งเป็นการจัดการเรียนการสอนในวัน
เสาร์-อาทิตย์ (ปัจจุบันคือ การศึกษาภาคปกติ (เสาร์-อาทิตย์)) โดยได้เชิญผู้เชี่ยวชาญด้านรัฐประศาสนศาสตร์ร่วม
เป็นวิทยากร เพ่ือเสริมความเข้มแข็งทางวิชาการ ในปีแรกได้แก่ พล.ต.ต.สุนทร บุญเชียง นายกิตตน์ (ประกิต)  
มณีวงศ์ นายเกรียงศักดิ์ เกียรติเวชช์ นายวุฒิกร ค ามาและ พ.ต.อ.อดุลย์  ณรงค์ศักดิ์ (ปัจจุบันด ารงต าแหน่งรอง
ผู้บังคับบัญชาการต ารวจนครบาล) เป็นต้น 
 จากนั้นในปี พ.ศ. 2542 จึงได้เปิดรับนักศึกษาภาคปกติเป็นรุ่นที่ 1 โดยรองศาสตราจารย์ประกายศรี  
ศรีรุ่งเรือง เป็นประธานกรรมการบริหารโปรแกรมวิชาและมีอาจารย์ท่านอ่ืนอีกหลายท่าน ตั้งแต่วัน ที่ 30 
มิถุนายน พ.ศ.2547 เป็นต้นมา ได้มีการเปลี่ยนชื่อสถาบันราชภัฏเชียงรายเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายและ
ชื่อวุฒิการศึกษาจากจากศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.) เป็นรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (รป.บ.) 
 ส านักวิชาบริหารรัฐกิจตั้งขึ้นในวันที่ 1 มิถุนายน 2554 ตามมติของสภามหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย 
ปัจจุบันส านักวิชาบริหารรัฐกิจเปิดสอนทั้งระดับปริญญาตรี หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา 
รัฐประศาสนศาสตร์และสาขาการปกครองท้องถิ่น  
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2.  ปรัชญา  ปณิธาน  วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ และเป้าหมาย 
วิสัยทัศน์ 
เป็นหน่วยผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ ทักษะ และคุณธรรมสู่ความเป็นสากล 
พันธกิจ 
1. ผลิตบัณฑิตทางรัฐประศาสนศาสตร์ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาสู่ความเป็นสากล 

  2. พัฒนาศักยภาพด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์เพ่ือการน าไปใช้ประโยชน์ในระดับท้องถิ่น ระดับชาติ
และนานาชาติ 
 3. ส่งเสริมและพัฒนาการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในระดับท้องถิ่น 
ระดับชาติและนานาชาติ 
 4. สืบสาน ส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรมอันดีงามของไทย 

5. พัฒนาส านักวิชาบริหารรัฐกิจเพื่อสนับสนุนหน่วยงานให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ
และมีธรรมาภิบาล 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือผลิตบัณฑิตทางรัฐประศาสนศาสตร์ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาสู่ความเป็นสากล 

  2. เพ่ือพัฒนาศักยภาพด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์เพ่ือการน าไปใช้ประโยชน์ในระดับท้องถิ่น 
ระดับชาติและนานาชาติ 
 3. เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในระดับท้องถิ่น 
ระดับชาติและนานาชาติ 
 4. เพ่ือสืบสาน ส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรมอันดีงามของไทย 
 5. เพ่ือพัฒนาส านักวิชาบริหารรัฐกิจเพ่ือสนับสนุนหน่วยงานให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและมี
ธรรมาภิบาล 

เป้าหมาย 
1. บัณฑิตส านักวิชาบริหารรัฐกิจ มีความรู้ มีคุณธรรม มีสมรรถนะวิชาชีพตรงตามความต้องการของ

ผู้ใช้บัณฑิต และสามารถสร้างงานได ้

2. บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพและได้รับการยอมรับจากหน่วยงานภายนอก 

3. ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ และได้รับการน าไปใช้ 

ประโยชน์ในการพัฒนาท้องถิ่นและภูมิภาค 

4. เป็นผู้น าในการพัฒนาชุมชนและสังคมให้มีความเข้มแข็ง มั่นคง มั่งค่ังและยั่งยืน และเป็นหน่วยงาน 

สนับสนุนด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางสังคมและวัฒนธรรมไทยส าหรับนักศึกษาและชาวต่างชาติ 

5. เป็นแหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญา 

6. เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีธรรมาภิบาล ใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อมและมีระบบการบริหารจัดการที่มี 

ประสิทธิภาพ 
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3.  ยุทธศาสตร์การด าเนินงาน 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 :  การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 :  การพัฒนาบุคลากร 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 :  การพัฒนางานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 :  บริการวิชาการและการพัฒนาท้องถิ่นที่ตอบสนองต่อความต้องการของชุมชน 

สังคม ท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 :  ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 :  การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
 

4.  อัตลักษณ์และเอกลักษณ์ 
 อัตลักษณ์  
 มีความรู้ มีทักษะ และภาวะพลเมือง 
   เอกลักษณ์  

  หน่วยผลิตบัณฑิตด้านรัฐประศาสนศาสตร์อย่างมืออาชีพ 
 
5.  รายช่ือผู้บริหาร และคณะกรรมการ 

คณะบริหารส านักวิชาบริหารรัฐกิจ 
1. อาจารย์เนรมิตร           จิตรรักษา  คณบดี 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์วราดวง     สมณาศักดิ์  รองคณบดี 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ทศพล       พงษ์ต๊ะ  รองคณบดี 
4. อาจารย์จรูญ         แดนนาเลิศ  ประธานโปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
5. อาจารย์ณัฐพงศ์        รักงาม  ประธานโปรแกรมวิชาการปกครองท้องถิ่น 
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประยูร อิมิวัตร์  ประธานหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร 

มหาบัณฑิต 
7. นางสาวอรชร                     ปิยศทิพย์  หัวหน้าส านักงาน 

 
        อาจารย์ส านักวิชาบริหารรัฐกิจ 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นวลนภา   จุลสุทธิ  
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภูริพฒัน์ แก้วศรี 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประยูร อิมิวัตร์ 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์วราดวง     สมณาศักดิ์ 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์กัณณพงศ์ ศิริเขตต์ 
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ทศพล พงษ์ต๊ะ 
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7. อาจารย์เนรมิตร            จิตรรักษา 
8. อาจารย์ ดร.ทับทิม    สุขพิน   
9. อาจารย์ณัฐพงศ์    รักงาม  
10. อาจารย์จรูญ    แดนนาเลิศ 
11. อาจารย์ปฐมทัศน์  บรรณเลิศ 
12. อาจารย์กอบกุลณ์  ค าปลอด 
13. อาจารย์สิมินตราพร  สุรินทร์ 
14. อาจารย์ยุทธศาสตร์  หน่อแก้ว 
15. อาจารย์ชุติมา   ปัญญาหลง 
16. อาจรย์วชิรวิชญ์   วรชิษณุพงศ์ 
17. ผู้ช่วยศาสตราจารย์นพวรรณ   ธรรมสิทธิ์ ลาศึกษาต่อ 

 
เจ้าหน้าที่ส านักวิชาบริหารรัฐกิจ 

1. นางสาวอรชร   ปิยศทิพย์ 
2. นายประกาศิต   เซ่งเฮ่อ 
3. นางสาวจารุวรรณ   ค าโม๊ะ 
4. นายอเนก   หัตถะผะสุ 
5. นายสุรชัย   มโนหาญ 
6. นางสาวจินตนา   กิจรัก 
7. นายชยชนม์   ติณราช 
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6.  โครงสร้างองค์กร/โครงสร้างการบริหารงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อธิการบดี 

คณบดี คณะกรรมการบรหิารคณะ 
(ภายใน) 

คณะกรรมการประจ าคณะ 
(ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก) 

 

รองคณบด ี
ฝ่ายวิชาการและ 
ประกันคุณภาพ 

งานบริหารทั่วไป 

งานจัดการศึกษา 

งานบริการวิชาการแก่สังคม 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

รองคณบด ี
ฝ่ายวิจยัและบริการ
วิชาการแก่สังคม 

 

งานวิจัยและพัฒนา 

ระดับปริญญาตร ี

หัวหน้าส านักงานคณบด ี

สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น 
งานด้านธุรการ 

งานด้านการเงินและ
งบประมาณ 

งานด้านพัสด ุ

งานด้านสารสนเทศ 
และวทิยาบริการ 

งานด้านปรับปรุง
รักษาภูมทิัศน ์
และซ่อมบ ารุง 

การประกัน
คุณภาพ 

 

งานกิจการนักศึกษา 
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7.  หลักสูตรที่เปิดสอน 
 

ชื่อหลักสูตร/สาขาวิชา อาจารย์ประจ าหลักสตูร 
ชื่อ-สกุล สาขาวชิาที่จบ 

1. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

1. นางสาวทับทิม  สุขพิน ปร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) มหาวิทยาลัยเวิสเทอร์น 
พบ.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) สถาบันบณัฑิตพัฒน- 
บริหารศาสตร์ 
ร.บ. (รัฐศาสตร์) มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่

2. นางสาววราดวง สมณาศักดิ ์ รป.บ. (รัฐประศาสนศาสตร์) มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) สถาบันบณัฑิตพัฒน- 
บริหารศาสตร์ 

3. นางสาวสิมินตราพร สุรินทร์ ร.บ. (รัฐศาสตร์) มหาวิทยาลัยแมโ่จ้ 
รป.ม. (การบริหารองค์การภาครัฐและเอกชน) 
มหาวิทยาลัยแม่โจ ้

4. นายจรูญ แดนนาเลิศ รป.บ. (รัฐประศาสนศาสตร์) มหาวิทยาลัยราชภฏั
เชียงราย 
ร.ม. (การเมืองและการปกครอง 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

5. นางสาวกอบกุลณ์ ค าปลอด ร.บ. (รัฐศาสตร์) มหาวิทยาลัยนเรศวร 
รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

2. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น 

1. นายประยูร อิมวิัตร์ รป.บ. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช 
รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
รป.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) มหาวิทยาลัยกรุงเทพ
ธนบุรี 

2. นายณัฐพงศ์ รักงาม ร.บ. (รัฐศาสตร์) มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่
ร.ม. (การเมืองและการปกครอง 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

3. นายภูริพัฒน ์แกว้ศรี ศศ.บ. (รัฐประศาสนศาสตร์) มหาวิทยาลัยราชภฏั
เชียงราย 
ร.ม. (รัฐศาสตร์) มหาวิทยารามค าแหง 

4. นายปฐมทัศน์ บรรณเลิศ รป.บ. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช 
รป.ม. (การเมืองและการปกครอง) 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

5. นายทศพล พงษ์ต๊ะ ร.บ. (รัฐศาสตร์) มหาวิทยาลัยแมโ่จ้ 
ร.ม. (การเมืองและการปกครอง) 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
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8.  จ านวนนักศึกษาทั้งหมด 
 

ระดับการศึกษา จ านวนนักศึกษา 
ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวมทั้งหมด 

1.  ปริญญาตร ี 759 134 893 
2.  ประกาศนียบัตรบัณฑิต - - - 
3.  ปริญญาโท - - - 
4.  ปริญญาเอก - - - 

รวม 759 134 893 

 
9.  จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 
ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวมทั้งหมด 

1.  ปริญญาตรี 242 20 262 
2.  ประกาศนียบัตรบัณฑิต - - - 
3.  ปริญญาโท - - - 
4.  ปริญญาเอก - - - 

รวม 242 20 262 

 
10.  จ านวนบุคลากร 
 

 10.1 จ านวนบุคลากรสายวิชาการจ าแนกตามคุณวุฒิการศึกษาและต าแหน่งทางวิชาการ 
 

ต าแหน่งทางวิชาการ คุณวุฒิการศึกษา รวม 
ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

1.  อาจารย์ - 11 1 11 
2.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ - 2 3 5 
3.  รองศาสตราจารย์ - - - - 
4.  ศาสตราจารย์ - - - - 

รวม  13 4 17 
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 10.2  จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนจ าแนกตามคุณวุฒิการศึกษา 
 

สถานะ/ประเภท คุณวุฒิ รวม 
ต่ ากว่า 

ปริญญาตร ี
ปริญญา

ตรี 
ปริญญา

โท 
ปริญญา 

เอก 
1. ข้าราชการพลเรือน - - - - - 
2. พนักงานราชการ - - - - - 
3. ลูกจ้างประจ า - - - - - 
4. พนักงานมหาวิทยาลัย 1 5 1 - 7 

รวม 1 5 1 - 7 

 
 10.3  รายละเอียดของบุคลากรที่ลาศึกษาต่อ 
 

รายชื่อ ระดับการศึกษา 
ที่ศึกษาต่อ 

สาขา สถาบัน ปีที่ลาศึกษา 

ผศ.นพวรรณ ธรรมสิทธิ ์ ปริญญาเอก รัฐศาสตร์ Universiti Sains Malaysia 2562 

 
11.  ด้านกิจกรรมนักศึกษา  
 11.1  กิจกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรม 
ล าดับ ชื่อโครงการ/กิจกรรม วันเดือนปี ที่จัด จ านวนนักศึกษา 

ที่เข้าร่วม 
1 กิจกรรมการอบรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมแก่นักศึกษา 16 มีนาคม 2564 270 คน 

 
11.2  กิจกรรมด้านความรู้ 

ล าดับ ชื่อโครงการ/กิจกรรม วันเดือนปี ที่จัด จ านวนนักศึกษา 
ที่เข้าร่วม 

1 กิจกรรมอบรมบุคลิกภาพ การพูดและการน าเสนองาน  1-2 สิงหาคม 2563 250 คน 

2 กิจกรรมอบรมงานสารบรรณ 15-16 สิงหาคม 2563 
22-23 สิงหาคม 2563 

400 คน 

3 กิจกรรมอบรมให้ความรู้สอบภาค ก ภาคความรู้ความสามารถทั่วไป  1-3 สิงหาคม 2563 100 คน 

 
 11.3  กิจกรรมด้านทักษะทางปัญญา 
ล าดับ ชื่อโครงการ/กิจกรรม วันเดือนปี ที่จัด จ านวนนักศึกษา 

ที่เข้าร่วม 
1 กิจกรรมรัฐสภาทอล์ค 25 ธันวาคม 2563 140 คน 

2 กิจกรรมการคิดนอกกรอบจุดประกายความคิดสร้างสรรค์ (Think Out Of 
The Box) 

30-31 มีนาคม 2564 75 คน 
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 11.4  กิจกรรมด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
ล าดับ ชื่อโครงการ/กิจกรรม วันเดือนปี ที่จัด จ านวนนักศึกษา 

ที่เข้าร่วม 
1 กิจกรรมอบรมเสริมสร้างความเป็นผู้น าให้กับนักศึกษา  1-2 สิงหาคม 2563 30 คน 

2 กิจกรรมเตรียมความพร้อมเข้าสู่สังคมใหม่ (ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่) 10-11 มิถุนายน 2563 200 คน 

3 กิจกรรมกีฬาน้องใหม่ 10-11 สิงหาคม 2563 100 คน 
4 กิจกรรมสิงห์แสดซุปเปอร์คัพสานสัมพันธ์พี่น้อง 15-16 สิงหาคม 2563 100 คน 

  
11.5  กิจกรรมด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ล าดับ ชื่อโครงการ/กิจกรรม วันเดือนปี ที่จัด จ านวนนักศึกษา 
ที่เข้าร่วม 

1 กิจกรรมอบรมเสริมทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

27 มิถุนายน 2563 50 คน 

 
12.  ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม 

ล าดับ ชื่อกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการ/
วิชาชีพ 

วันเดือนปีที่จัด สถานทีจ่ัด ผู้รับบริการ 

พ้ืนที่บริการวิชาการ (เก่า) 
1 กิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการติดตามและ

ขยายผลสถานการณ์การจัดการขยะ ในพ้ืนที่ 
เทศบาลต าบลสิริเวียงชัยและเทศบาลต าบล
เวียงชัย อ าเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย 

17 -18 มีนาคม 2564 เทศบาลต าบลสิริเวยีงชัย
และเทศบาลต าบล 
เวียงชัย อ าเภอเวียงชัย 
จังหวัดเชียงราย 

ชาวบ้านในชุมชน 

2 กิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการติดตามและ
ขยายผลสถานการณ์การจัดการขยะ ในพ้ืนที่ 
องค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบาน อ าเภอ
เชียงค า จังหวัดพะเยา 

29 มีนาคม 2564 องค์การบริหารส่วนต าบล
เชียงบาน อ าเภอเชียงค า 
จังหวัดพะเยา 

ชาวบ้านในชุมชน 

3 กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการลดขยะ ลดโลก
ร้อน ในพื้นที่ของเทศบาลต าบลสิริเวียงชัย
และเทศบาลต าบลเวียงชัย อ าเภอเวียงชัย 
จังหวัดเชียงราย 

22 – 23 เมษายน 2564 เทศบาลต าบลสิริเวยีงชัย
และเทศบาลต าบล 
เวียงชัย อ าเภอเวียงชัย 
จังหวัดเชียงราย 

ชาวบ้านในชุมชน 

4 กิจกรรมอบรมการลดขยะต้นทางเพื่อลดโลก
ร้อน ในเขตพื้นที่องค์การบริหารส่วนต าบล
เชียงบาน อ าเภอเชียงค า จังหวัดพะเยา 

28 เมษายน 2564 องค์การบริหารส่วนต าบล
เชียงบาน อ าเภอเชียงค า 
จังหวัดพะเยา 

ชาวบ้านในชุมชน 

5 กิจกรรมการประกวดแข่งขันเพื่อขยายผล
ชุมชนต้นแบบการบริหารจัดการขยะ ในเขต
พื้นที่เทศบาลต าบลสิริเวียงชัยและเทศบาล
ต าบล เวียงชัย  อ า เภอเวีย งชัย  จั งหวัด
เชียงราย 

12 พฤษภาคม 2564 เทศบาลต าบลสิริเวยีงชัย
และเทศบาลต าบล 
เวียงชัย อ าเภอเวียงชัย 
จังหวัดเชียงราย 

ชาวบ้านในชุมชน 
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ล าดับ ชื่อกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการ/
วิชาชีพ 

วันเดือนปีที่จัด สถานทีจ่ัด ผู้รับบริการ 

พ้ืนที่บริการวิชาการ(ใหม่) 
7 กิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการเตรียมความ

พร้อมในการจัดท าแผนปฏิบัติการการจัด
ขยะ ในเขตพื้นที่องค์การต าบลดอยงาม 
อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

12 มีนาคม 2564 องค์การต าบลดอยงาม 
อ าเภอพาน จังหวัด
เชียงราย 

ชาวบ้านในชุมชน 

8 กิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการเตรียมความ
พร้อมในการจัดท าแผนปฏิบัติการการจัด
ขยะ ในเขตพื้นที่เทศบาลต าบลเจริญราษฎร์ 
อ าเภอแม่ใจ จังหวัดพะเยา 

24 มีนาคม 2564 เทศบาลต าบล 
เจริญราษฎร์ อ าเภอแม่ใจ 
จังหวัดพะเยา 

ชาวบ้านในชุมชน 

9 กิ จกรรมป ระ ชุม เชิ งป ฏิ บั ติ ก ารจั ดท า
แผนปฏิบัติการการจัดขยะ ในเขตพื้นที่
องค์การต าบลดอยงาม อ าเภอพาน จังหวัด
เชียงราย 

29 - 30 มีนาคม 2564 องค์การต าบลดอยงาม 
อ าเภอพาน จังหวัด
เชียงราย 

ชาวบ้านในชุมชน 

10 กิ จกรรมป ระ ชุม เชิ งป ฏิ บั ติ ก ารจั ดท า
แผนปฏิบัติการการจัดขยะ ในเขตพื้นที่
เทศบาลต าบลเจริญราษฎร์ อ าเภอแม่ใจ 
จังหวัดพะเยา 

25 มีนาคม 2564 เทศบาลต าบล 
เจริญราษฎร์ อ าเภอแม่ใจ 
จังหวัดพะเยา 

ชาวบ้านในชุมชน 

11 กิจกรรมอบรมเพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริหารจัดการขยะที่ต้นทางแบบครบวงจร 
ในเขตพื้นที่องค์การบริหารส่วนต าบลดอย
งาม อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

19 เมษายน 2564 องค์การต าบลดอยงาม 
อ าเภอพาน จังหวัด
เชียงราย 

ชาวบ้านในชุมชน 

12 กิจกรรมอบรมเพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริหารจัดการขยะที่ต้นทางแบบครบวงจร 
ในเขตพื้นที่ เทศบาลต าบลเจริญราษฎร์ 
อ าเภอแม่ใจ จังหวัดพะเยา 

22 เมษายน 2564 เทศบาลต าบล 
เจริญราษฎร์ อ าเภอแม่ใจ 
จังหวัดพะเยา 

ชาวบ้านในชุมชน 

 
13.  ด้านการวิจัย  

ล าดับ ชื่องานวิจัย ผู้รับผิดชอบโครงการ แหล่งทุน 
งบประมาณ 

(บาท) 
เดือน/ป ี

งานวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์จากภายใน  

1 รูปแบบการบริหารจัดการขยะต้น
ทางด้วยกระบวนการแปรรูปขยะ
เป็นเชื้อเพลิงโดยชุมชนมีส่วนร่วมใน
เขตองค์การบริหารส่วนต าบลเชียง
บาน อ าเภอเชียงค า จังหวัดพะเยา 

1. อาจารยว์ชิรวิชญ ์วรชิษณุพงศ์ 
(หัวหน้าโครงการ) 
2. อาจารย์สิมิตราพร สุรินทร์ 
(ผู้ร่วมวิจัย) 
 
 

ได้รับทุนวิจัย
สถาบันวิจยัและพัฒนา 
มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงราย 

ปีงบประมาณ 2564 

47,000 15 ก.พ. 2564 
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ล าดับ ชื่องานวิจัย ผู้รับผิดชอบโครงการ แหล่งทุน 
งบประมาณ 

(บาท) 
เดือน/ป ี

2 การบริหารจัดการชุมชนเพื่อรองรับ
การท่องเที่ยวของชุมชนเทศบาล
ต าบลม่วงยาย อ าเภอเวียงแก่น 
จังหวัดเชียงราย 

1. อาจารย์สิมิตราพร สุรินทร์ 
(หัวหน้าโครงการ) 
2. อาจารยว์ชิรวิชญ ์วรชิษณุพงศ์ 
3. อาจารยย์ุทธศาสตร์ หน่อแก้ว 

(ผู้ร่วมวิจัย) 
 
 

ได้รับทุนวิจัย
สถาบันวิจยัและพัฒนา 
มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงราย 

ปีงบประมาณ 2564 

50,000 3 ส.ค. 2563 

3 รู ป แ บ บ ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู้ 
ภู มิ ปั ญ ญ าแบบมี ส่ วนร่ วมขอ ง
ผู้สู งอายุ ในองค์การบริหารส่วน
ต าบลป่าซาง อ าเภอ 
เวียงเชียงรุ้ง จังหวัดเชียงราย 

ผศ.วราดวง สมณาศักดิ์ 
(หัวหน้าโครงการ) 

ได้รับทุนวิจัย
สถาบันวิจยัและพัฒนา 
มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงราย 

ปีงบประมาณ 2564 

48,000 15 ก.พ. 2564 

รวม 145,000  
งานวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์จากภายนอก 

1 โครงการจัดท าแผนปฏิบัติการการ
พั ฒ น า จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย 

ปีงบประมาณ 2563 

1. ผศ.ภูริพัฒน์  แกว้ศรี 
2. อาจารย์จรูญ แดนนาเลิศ  
3. อาจารย์กอบกุลณ์ ค าปลอด 
4. อาจารย์ทศพล พงษ์ต๊ะ 
5. อาจารย์ชุติมา ปัญญาหลง 
6. อาจารยก์ัณณพงศ์ ศิริเขตต์ 

ส า นั ก ง า น จั ง ห วั ด
เชียงราย 

400,000 2 มี.ค. 2563 

2 การศึกษาความพร้อมการส่งเสริม
อาชีพกลุ่มแรงงานต่างชาติผู้สูงวัย
นานาชาติในจังหวัดเชียงราย 

1. อาจารย์สิมิตราพร สุรินทร์ 
(หัวหน้าโครงการ)   
2. อาจารย์ทศพล พงษ์ต๊ะ 
3. อาจารยว์ชิรวิชญ ์วรชิษณุพงศ์ 
(ผู้ร่วมวิจัย) 

ส า นั ก ง า น จั ง ห วั ด
เชียงราย 

80,000 10 มี.ค. 2564 

รวม 480,000  

รวมทั้งหมด 625,000 

 
 
14.  งบประมาณปี 2564 

แหล่งงบประมาณ จ านวนเงิน 
งบแผ่นดิน 11,711,500 
งบรายได้ 3,480,700 

รวม 15,192,200 
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บทท่ี  2 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 
คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  

ประจ าปีการศึกษา 2563  ได้ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในส านักวิชาบริหารรัฐกิจ ตามตัวบ่งชี้ใน
องค์ประกอบคุณภาพและเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศีกษาภายในระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
พ.ศ. 2562 ส าหรับผลการประเมินสรุปเป็นตาราง ดังนี้ 

 
2.1  ตารางผลการประเมินรายตัวบ่งช้ี 
 

ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย ผลการประเมินตนเอง ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผลการด าเนินงาน คะแนน 
อิงเกณฑ์ 

ผลการด าเนินงาน คะแนน 
อิงเกณฑ์ 

บรรลุเป้า 
หมาย 

ตัวต้ัง ผลลัพธ ์
(%,สัดส่วน) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ ์
(%,สัดส่วน) ตัวหาร ตัวหาร 

1.1 ผลการบริหารจัดการ
หลักสูตรโดยรวม 

3.5 
7.42 

3.71 3.71 
7.42 

3.71 3.71 บรรล ุ
2 2 

1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอก 

ร้อยละ 20 
4 

23.53 2.94 
4 

23.53 2.94 บรรล ุ
17 17 

1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

ร้อยละ 20 
5 

29.41 2.45 
5 

29.41 2.45 บรรล ุ
17 17 

1.4 การบรกิารนกัศึกษา
ระดับปริญญาตร ี

5 6 ข้อ 5.00 
5 ข้อ 

(ข้อ 1,2,3,4,6) 
4.00 ไม่บรรล ุ

1.5 กิจกรรมนกัศกึษาระดับ
ปริญญาตร ี

5 6 ข้อ 5.00 
4 ข้อ 

(ข้อ 1-4) 
3.00 ไม่บรรลุ 

1.6 การส่งเสรมิสมรรถนะ
และทกัษะการใช้
ภาษาอังกฤษ 

5 5 ข้อ 5.00 
4 ข้อ 

(ข้อ 1-4) 
4.00 ไม่บรรล ุ

1.7 การส่งเสรมิสมรรถนะ
และทกัษะด้านดิจทิัล 

5 5 ข้อ 5.00 
5 ข้อ 

(ข้อ 1-5) 
5.00 บรรล ุ

1.8 ร้อยละของหลักสตูรที่
นักศกึษามีส่วนรว่มในการ
สร้างนวตักรรม 

ร้อยละ 50 
2 

100 5.00 
2 

100 5.00 บรรล ุ
2 2 

2.1 ระบบและกลไก
งานวิจัย งานสร้างสรรค์ 
และนวัตกรรม 

7 7 ข้อ 5.00 
7 ข้อ 

(ข้อ 1-7) 
5.00 บรรล ุ

2.2 เงินสนับสนุนงานวจิัย
และสร้างสรรค ์ 

25,000 
625,000 

39,062.50 5.00 
625,000 

39,062.50 5.00 บรรล ุ
16 16 

2.3 ผลงานทางวิชาการของ
อาจารย์ประจ าและนกัวจิัย 

ร้อยละ 10 
2.20 

12.94 3.24 
2.20 

12.94 3.24 บรรล ุ
17 17 

2.4 งานวิจัย งานสร้างสรรค์ 
หรือนวัตกรรมทีน่ าไปใช้
ประโยชน์ตอ่ชุมชน 

ร้อยละ 20 
3 

75.00 5.00 
3 

60.00 5.00 บรรล ุ4 
 

5 
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ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย ผลการประเมินตนเอง ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผลการด าเนินงาน คะแนน 
อิงเกณฑ์ 

ผลการด าเนินงาน คะแนน 
อิงเกณฑ์ 

บรรลุเป้า 
หมาย 

ตัวต้ัง ผลลัพธ ์
(%,สัดส่วน) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ ์
(%,สัดส่วน) ตัวหาร ตัวหาร 

3.1 ระบบและกลไกการ
บริก ารวิ ชาก ารเพื่ อก าร
พัฒนาท้องถิ่น ชุมชน หรือ
สังคม 

5 
5 ข้อ 

 
5.00 

5 ข้อ 
(ข้อ 1-5) 

5.00 บรรล ุ

3.2 จ านวนชุมชนเป้าหมาย
ที่ ได้ รับก ารพัฒ นาอ ย่าง
ต่อเนื่องตามแผนเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์กับชุมชน 

5 

1 

100 5.00 

0 

0.00 0.00 ไม่บรรล ุ
1 1 

4.1 ระบบและกลไกด้าน
ศิลปวัฒนธรรมและความ
เป็นไทย 

5 
5 ข้อ 

 
5.00 

4 ข้อ 
(ข้อ 1-4) 

4.00 ไม่บรรล ุ

5.1 การจดัการเรียนรูแ้บบ
บูรณาการกับการท างาน 

3 
4 ข้อ 

(ข้อ 1-4) 
4.00 

4 ข้อ 
(ข้อ 1-4) 

4.00 บรรล ุ

5.2 การบริหารของคณะ
เพื่อการก ากับติดตาม
ผลลัพธ์ที่ตามพันธกิจกลุ่ม
สถาบันและเอกลกัษณ์ของ
คณะ 

6 7 ข้อ 5.00 
6 ข้อ 

(ข้อ 1,2,3,4,6,7) 
4.00 บรรล ุ

5.3 ระบบก ากับการประกัน
คุณภาพหลักสูตร  

5 6 ข้อ 5.00 
6 ข้อ 

(ข้อ 1-6) 
5.00 บรรล ุ

 
2.2  ตารางวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคณะในภาพรวมของแต่ละองค์ประกอบ 
 

องค์ประกอบคุณภาพ คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 
 0.00-1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
 1.51-2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
 2.51-3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
 3.51-4.50 การด าเนินงานระดับดี  
 4.51-5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

ปัจจัย
น าเข้า 

(I) 

กระบวน 
การ 
(P) 

ผลผลิต 
 

(O) 

คะแนน
เฉลี่ย 

1.  การผลิตบัณฑิต 2.70 4.00 4.36 3.76 ดี 

2.  การวิจัย 5.00 5.00 4.12 4.56 ดีมาก 

3.  การบริการวิชาการ - 5.00 0.00 2.50 ต้องปรังปรุง 

4.  ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย - 4.00 - 4.00 ดี 

5.  การบริหารจัดการ - 4.33 - 4.33 ดี 

เฉลี่ยรวม 3.46 4.30 3.39 3.91 ดี 

ผลการประเมิน พอใช้ ดี พอใช้   
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บทท่ี  3 
จุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนา และข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

 
   คณะกรรมการฯ ด าเนินการตรวจสอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแล้ว โดยให้ข้อสังเกตและ
ข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพในแต่ละองค์ประกอบ ดังนี้ 
 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 
จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา 

นักศึกษาช้ันปีสุดท้าย สอบผ่าน CRRU-CEFR TEST และ  
การวัดผลด้านดิจิทัล ตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนดถึง 
ร้อยละ 93.51 และ และ 93 ตามล าดับ  ควรส่งเสริมให้
นักศึกษาเข้าสอบเทียบความสามารถทางภาษาอังกฤษตาม
เก ณ ฑ์  CEFR  B1  ที่ เป็ น ส า ก ล  ต า ม ป ร ะ ก า ศ ข อ ง
กระทรวงศึกษาธิการ และ เข้าสอบเพื่อให้ได้ใบรับรอง IC3 
อย่างเป็นรูปธรรม 

1. จัดท าแผนพัฒนาอาจารย์เชิงรุก มีระบบสนับสนุนและ
ก ากับติดตามให้มีการพัฒนาอาจารย์ตามแผนที่ก าหนด เพื่อให้
อาจารย์มีวุฒิปริญญาเอก ผลิตผลงานทางวิชาการเพื่อการเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการให้ได้อย่างน้อยตามเกณฑ์คุณภาพ 

2. ทบทวน/พิจารณาแบบสอบถามการประเมินคุณภาพ
การจัดกิจกรรมและการจัดบริการส าหรับนักศึกษาเพื่อให้ได้
ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนาการจัดกิจกรรมและ
การจัดบริการส าหรับนักศึกษา ที่นอกเหนือการประเมินความ
พึงพอใจในภาพรวม 

3. การจัดท าแผนพัฒนานักศึกษาควรก าหนดเป้าหมาย
ของแผนว่าต้องการให้เกิดคุณลักษณะ/ทักษะ/สมรรถนะใด 
นอกเหนือจากการก าหนดเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของ
โครงการ/กิจกรรมและ ควรครอบคลุม มาตรฐานการศึกษาของ
ชาติทั้ง 3 ด้าน คือ ผู้เรียน  ผู้ร่วมสร้างนวัตกรรม และพลเมืองที่
เข้มแข็ง ซึ่งจะท าให้ได้ นวัตกรรมที่นักศึกษามีส่วนร่วมสร้าง มา
ใช้ประโยชน์โดยชุมชน  

4. โครงการพัฒนานักศึกษาควรมีการก าหนดผลการ
เรียนรู้ที่สามารถพัฒนาได้จากการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม
นั้นๆ โดยต้องวางแผนกิจกรรมและการวัดผลเพื่อแสดงให้เห็นว่า
เกิดผลการเรียนรู้ที่ก าหนด 

5. ควรก าหนดตัวบ่งช้ีวัดความส าเร็จของแผนพัฒนา
นักศึกษา แผนพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษ และดิจิทัล 
( Computing Fundamentals, Key Application, Living 
Online) ให้ มี ค วาม เห ม าะสม กั บ บ ริบ ท ของส านั ก วิ ช า 
นอกเหนือจากเป้าหมายการจัดท าแผนที่เน้นจ านวนร้อยละของ
ผู้เข้าร่วมโครงการ ความพึงพอใจ นอกจากนี้ควรเพิ่มเป้าหมาย
เชิงคุณภาพเพื่อให้การท างาน สอดคล้องกับเป้าหมายหรือ
วัตถุประสงค์ของแผนกลยุทธ์ รวมถึงการพัฒนา Soft skill เพื่อ
แสดงถึงจรรยาบรรณในการท างาน ในการใช้ชีวิตประจ าวัน การ
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จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา 

ท างานร่วมกับผู้อื่น 
6. ควรด าเนินงานทุกโครงงาน/กิจกรรมที่ได้ออกแบบไว้

ให้ท างานอย่างเป็นระบบตามวงจรคุณภาพ (PDCA) และ
ประเมินตัวช้ีวัดความส าเร็จแผนและโครงการ รวมทั้งรายงาน
ผลการประเมินและน าผลไปปรับปรุงแผนในปีการศึกษาถัดไป 

7. ส่งเสริมให้นักศึกษาได้ใช้องค์ความรู้ของการประกัน
คุณภาพ ในการจัดท าโครงการพัฒนานักศึกษาให้เป็นระบบตาม
หลัก PDCA/PDSA 

8. การพัฒนานักศึกษา และการจัดกิจกรรมพิเศษ ควร
เพิ่มกิจกรรมที่เน้นส่งเสริมทักษะการประกอบอาชีพ เพื่อให้
นักศึกษาได้มีโอกาสสูงขึ้น ในการได้งานท า 

9. เนื่องจากสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบัน ส านักวิชาควรให้
ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์แก่ศิษย์เก่าอย่างต่อเนื่อง ใน
ด้านการเพิ่มเติมความรู้ และการเพิ่มทักษะในการท างาน 

10. ส านักวิชาควรเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมใน
การจัดท าแผนและกิจกรรมต่างๆ ของนักศึกษา 

11. ควรมีการทบทวนระบบ และกลไก ที่แสดงขั้นตอน
การพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษและดิจิทัล ที่ ชัดเจน 
ครอบคลุม PDCA อาจแสดงในรูปแบบ flow chart หรือ 
ขั้นตอนการด าเนินงาน 

12. ควรมีการจัดท าแผนพัฒนาด้านภาษาอังกฤษ เพื่อ
เป้าหมายการสอบผ่านเกณฑ์ CEFR B1  และ ควรมี KPI ของ
แผน ท่ีเกี่ยวข้องกับการติดตามความก้าวหน้าด้านภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษา ตั้ งแต่ ช้ันปี ที่  1 -4 โดยอาจก าหนดระดับ 
Intermediate 1( A1  และ A2) ส าหรับ ช้ันปีท่ี1-2 และ ระดับ 
Intermediate 2(B1) ส าหรับ ช้ันปีท่ี 3-4  และควรแยกผลการ
ด าเนินการเป็นรายหลักสูตร เพื่อสามารถน าไปปรับปรุงได้อย่าง
เป็นรูปธรรม 
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องค์ประกอบที่  2  การวิจัย 
จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา 

- 1. ควรพัฒนาระบบการบรหิารจดัการเพื่อส่งเสริมใหม้ี
การตีพิมพ์เผยแพรผ่ลงานวิชาการอย่างเป็นระบบมากขึ้น 

2. ควรพัฒนาผลงานเพื่อตีพิมพ์ในวารสาร TCI กลุ่ม 1 
หรือในระดับทีสู่งขึ้น 

3. ควรปรับปรุงกลไก ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย ของการ
บริหารจดัการงานวิจัยท่ีน าไปใช้ประโยชน์ เพื่อให้มรีะบบ
ตรวจสอบ และก ากับติดตาม การน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน ์

 

องค์ประกอบที่ 3  การบริการวิชาการ 
จุดเด่น จุดทีค่วรพัฒนา 

      ส านักวิชา มีพื้นที่ซึ่งเป็นชุมชนตามแผนยุธศาสตร์ของ
สถาบัน รองรับการบริการวิชาการ จัดท าแผน โครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1. ระบบและกลไกในการบริการวิชาการ ควรมีการสร้าง
กระบวนการวางแผนและสังเคราะห์ปัญหาเชิงพื้นที่ของชุมชน 
เพื่อแสดงให้เห็นถึงปัญหาอย่างแท้จริง สู่การวางแผนและพัฒนา
ให้ตรงตามความต้องการ ตามความสอดคล้องรวมทั้งสร้าง
กระบวนความต่อเนื่องในการพัฒนาชุมชนสู่ความยั่งยืนอย่าง
แท้จริง 

2. สนับสนุนให้ชุมชนสามารถช่วยเหลือตนเองได้ มีการ
ก าหนดวิธีการแก้ปัญหาของชุมชนให้ชัดเจน ดังนั้นโครงการหรือ
กิจกรรมที่ก าหนดขึ้นมาจะต้องเป็นโครงการหรือกิจกรรมที่
สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้หลายปัญหา ให้มีความครอบคลุม 

3. พัฒนาระบบการติดตามผลลัพธ์ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับ
ชุมชนเป้าหมาย และจัดท าเป็นฐานข้อมูลเพื่อเผยแพร่ต่อ
สาธารณชน 
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องค์ประกอบที่  4  ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา 

ส านักวิชามีพื้นที่ที่เป็นยุทธศาสตร์ ซึ่งมีมรดกทางวัฒนธรรม
และการแสดงออกซึ่งศิลปวัฒนธรรม ฯลฯ ในการพัฒนาด้าน
งานศิลปวัฒนธรรม และความเป็นไทยที่ลงสู่ชุมชนได้อย่าง
ชัดเจน ทั้งนี้ส านักวิชาควรก าหนดนโยบายและทิศทางการ
ส่งเสริมศิลปะวัฒนธรรมฯ โดยแสดงถึงหลักการที่สะท้อน
ความเชื่อมโยงจุดเน้นของสถาบัน ให้มีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

1. ควรสร้างกระบวนการส่งเสริมการบูรณาการ ฯลฯ ให้
มีความชัดเจน และสามารถสื่อถึงแนวทางพัฒนา หรือผลักดัน
อย่างแท้จริง อาทิ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งหน่วยงาน
ในภาครัฐ หรือภาคเอกชน ฯลฯ  

2. ส่งเสริมให้ทุกคนเห็นคุณค่า  ร่วมกันรักษาเอกลักษณ์
ทางวัฒนธรรมของชาติและของท้องถิ่นเพื่อสร้างความเข้าใจและ
มั่นใจแก่ประชาชนในการปรับเปลี่ยนและตอบสนองกระแส
วัฒนธรรมอื่น ๆ อย่างเหมาะสม 

3. ส่งเสริมการพัฒนาด้านเทคโนโลยีในปัจจุบันให้มี
การบูรณาการเช่ือมโยงร่วมกับงานทางด้านศิลปะและวัฒนธรรม
เพื่อให้เกิดความเช่ือมต่อกลุ่มเป้าหมายในวงกว้างให้สอดคล้อง
กับยุคสมัย 

 

องค์ประกอบที่  5  การบริหารจัดการ 
จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา 

ส านักวิชามีการพัฒนาหลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตรที่เน้น
การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการกับการท างานใน
รูปแบบหลักสูตรการเรียนการสอนในลักษณะร่วมผลิต
ระห ว่ างสถาบั นอุ ด มศึ กษ าและสถาน ป ระกอบ การ 
(Cooperative and Work Integrated Education: CWIE) 
ทั้งนี้คณะจัดท าแผนจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ 
5 ด้าน นอกจากน้ีหลักสูตรควรประเมินผลการด าเนินงานตาม
วัตถุประสงค์และปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

1. ส านักวิชา ควรทบทวนแผนยุทธศาสตร์ทุกปีเพื่อให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง และจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินโดย
วิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ด้านการเงิน น าไป
ก าหนดกลยุทธ์ทางการเงิน และแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติโดย
การจัดท าโครงการที่ตอบสนองตามแผน        

2. ส านักวิชา ควรพัฒนากระบวนการวิเคราะห์ต้นทุนต่อ
หน่วยให้ชัดเจนโดยน าค่าใช้จ่ายทางตรง ค่าใช้จ่ายทางอ้อม 
วิธีการปันส่วนค่าใช้จ่ายมาพิจารณาร่วมในการวิเคราะห์ และ
ก าหนดตัวช้ีวัดหรือเกณฑ์ในการพิจารณาความคุ้มค่า ความมี
ประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล โอกาสในการแข่งขัน และน าผลการ
วิเคราะห์ไปใช้ในการพัฒนาองค์กร 

3. ส านักวิชา ควรวิเคราะห์ความเสีย่งและระบุปัจจัยเสีย่ง
ที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ 
ประเมินโอกาส ผลกระทบของความเสี่ยง  และน าความเสี่ยง
ระดับสูงซึ่งส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของ
ส านักวิชามาเป็นหลักวางแผนบริหารจัดการความเสี่ยง รวมทั้ง
ก ากับติดตามการด าเนินงานและประเมินผลอย่างเป็นระบบ  

4. ส านักวิชา ควรด าเนินการตามระบบการจัดการความรู้
ให้ครบถ้วน โดยด าเนินการรวบรวมองค์ความรู้ที่มีองค์กรทั้งใน
ตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบเพื่อให้บุคลากร
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จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา 

เข้าถึงและใช้ในการพัฒนาตนเอง โดยอาจใช้ขั้นตอนของการ
จัดการความรู้ ที่เริ่มต้นตั้งแต่ การบ่งช้ีความรู้ที่จ าเป็น เสาะ
แสวงหา/รวบรวมความรู้จาก Tacit Knowledge และ Explicit 
Knowledge ปรับปรุงดัดแปลงความรู้ ประยุกต์ใช้ความรู้ แล้ว
น าประสบการณ์จากการใช้งานมาแลกเปลี่ ยนเรียนรู้ สกัด
ออกมาเป็นขุมความรู้ใหม่ ที่ถูกบันทึกไว้และน าไปสู่การใช้
ประโยชน์ 

5. ส านักวิชา ควรจัดท าแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร
ระยะ 5 ปี และรายปี ที่ครอบคลุมทั้งสายวิชาการและสาย
สนับสนุน ในประเด็น กรอบอัตราก าลัง การเข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิชาการ การเพิ่มคุณวุฒิการศึกษา สวัสดิการ  การพัฒนาความ
เชี่ยวชาญ รวมทั้งก าหนดระบบกลไกการก ากับติดตามเพื่อให้ผล
การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่แผนก าหนด 
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บันทึกผลการตรวจ 
 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต  
 

1.1 ผลการบริหารการจัดการหลักสูตรโดยรวม  

รายชื่อหลักสูตร คะแนนเฉลี่ย ระดับคุณภาพ 

หลักกสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น  3.78  ด ี 

หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์  3.64  ด ี 

 

คะแนนรวม / จ านวนหลกัสูตร คะแนนเฉลี่ย  

7.42 3.71 

2 

  
1.2 อาจารย์ประจ าท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก  

จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทีม่ีคุณวุฒิปรญิญาเอก :  4  คน 

จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด :  17 คน 

 

จ านวนอาจารย์ประจ าหลกัสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก/ จ านวนอาจารย์
ประจ าคณะทั้งหมด 

ร้อยละ  

4 23.53 

17 
 

1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  
จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด : 17  
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทีด่ ารงต าแหน่งทางวิชาการ  

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ : 5  คน 

รองศาสตราจารย์ : - 

ศาสตราจารย์ : - 

 
รวมจ านวนอาจารย์ท่ีมีต าแหน่งวิชาการ / จ านวนอาจารย์ท้ังหมด ร้อยละ 

5 29.41 
17 
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1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
 เกณฑ์มาตรฐาน 

 1. จัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ และการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาในคณะ  

 2. มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานท่ีให้บริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานท้ังเต็มเวลาและนอกเวลาแก่นักศึกษา  

 3. จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพื่อการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา  

 4. ประเมินคณุภาพของการจดักิจกรรมและการจัดบริการในข้อ 1 – 3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5  

 
5. น าผลการประเมินจากข้อ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการให้บริการและการให้ข้อมูล เพื่อส่งใหผ้ลการประเมินสูงขึ้นหรือเป็นไป
ตามความคาดหวังของนักศึกษา  

 6. ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพแก่ศิษยเ์ก่า  

  

1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
 เกณฑ์มาตรฐาน 

 
1. จัดท าแผนการจดักิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของคณะโดยให้นักศึกษามสี่วนร่วมในการจดัท าแผนและการจัด
กิจกรรม  

 

2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานกัศึกษา ให้ด าเนินกิจกรรมที่ส่งเสรมิคุณลักษณะบัณฑติตามมาตรฐานผลการเรยีนรู้ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการ ให้ครบถ้วนและครอบคลุมมาตรฐานการศึกษา ประกอบดว้ย (1) คุณธรรม 
จริยธรรม (2) ความรู้ (3) ทักษะทางปัญญา (4) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ  

 3. จดักิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา  

 
4. ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการ มีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรมและน าผลการประเมินมาปรบัปรุง
การด าเนินงานครั้งต่อไป"  

 5. ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา  

 6. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรบัปรุงการจดักิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา  

  
1.6 การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ  

 เกณฑ์มาตรฐาน 

 1. มีระบบและกลไกในการส่งเสรมิ สนับสนุน ให้มีการพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษ  

 
2. มีการจัดท าแผนพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษ จากการมสี่วนร่วมของหลักสตูร โดยผา่นความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการประจ าคณะ  

 3. มีการจัดสรรงบประมาณ และสิง่สนับสนุนการด าเนินการตามแผนพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษ  

 4. มีการประเมินความส าเร็จตามวตัถุประสงค์ของแผนฯ และมีการน าผลจากการประเมินมาปรบัปรุงในปีถัดไป  

 
5. มีนักศึกษาระดับปริญญาตรีปีสดุท้ายที่ผ่านเกณฑ์การวัดผล CEFR (B1) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของนักศึกษาช้ันปีสุดท้าย
ที่เข้าสอบ  
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1.7 การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทลั  
 เกณฑ์มาตรฐาน 

 1. มีระบบและกลไกในการส่งเสรมิ สนับสนุน ให้มีการพัฒนานักศึกษาให้มีความสามารถด้านดิจิทลั  

 
2. มีการจัดท าแผนพัฒนานักศึกษาให้มีความสามารถด้านดิจิทลั จากการมีส่วนร่วมของหลักสูตรโดยผา่นความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการประจ าคณะ  

 3. มีการจัดสรรงบประมาณ และสิง่สนับสนุนการด าเนินการตามแผนพัฒนานักศึกษาให้มีความสามารถด้านดิจิทัล  

 4. มีการประเมินความส าเร็จตามวตัถุประสงค์ของแผนฯ และมีการน าผลจากการประเมินมาปรบัปรุงในปีถัดไป]  

 
5. มีนักศึกษาระดับปริญญาตรีปีสดุท้ายที่ผ่านเกณฑ์ IC3 หรือเทียบเท่า หรือตามทีม่หาวิทยาลัยก าหนดไม่น้อยกว่าร้อยละ 
50 ของนักศึกษาช้ันปีสุดท้ายท่ีเข้าสอบ  

 

1.8 ร้อยละหลักสูตรที่นักศึกษามสี่วนร่วมในการสร้างนวัตกรรม  

จ านวนหลักสตูรที่นักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้าง
นวัตกรรม :  

2  หลักสูตร  

จ านวนหลักสตูรทั้งหมดในคณะ :  2  หลักสูตร 

 

จ านวนหลกัสูตรที่นักศกึษามีส่วนร่วมในการสร้างนวัตกรรม / จ านวนหลักสูตรทั้งหมดใน
คณะ 

ร้อยละ 

2 100.00 
2 

 

 

 

องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย  
 

2.1 ระบบและกลไกงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรม  
 เกณฑ์มาตรฐาน 

 1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานวิจยัและงานสร้างสรรค์  

 2. สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์อย่างน้อยในประเด็นต่อไปนี้  

 
3. จัดสรรงบประมาณเพ่ือเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ และสนับสนุนการเผยแพรผ่ลงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ในการ
ประชุมวิชาการ หรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ  

 
4. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารยแ์ละนักวิจัย มีการสร้างขวัญและก าลังใจตลอดจนยกย่องอาจารย์และนักวิจัยท่ีมี
ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรคด์ีเดน่  

 
5. มีการด าเนินงานกับเครือข่ายความร่วมมือด้านวิจัยหรืองานสร้างสรรค์หรือนวัตกรรมระหว่างสถาบนัอุดมศึกษา องค์กร
ภาครัฐหรือเอกชน ทั้งในประเทศหรือต่างประเทศ  

 
6. มีระบบและกลไกการน าผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์หรือนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาผูเ้รียนหรือชุมชนและ
ด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด  

 
7. มีระบบและกลไกการคุม้ครองสิทธ์ิของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์และด าเนินการตามระบบท่ี
ก าหนด  
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2.2 เงินสนับสนนุงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  

จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด(ไมร่วมผูล้าศึกษาต่อ) :  16  คน 

จ านวนนักวิจัย :  -  

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคจ์ากภายในสถาบัน :  145,000 บาท 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคจ์ากภายนอกสถาบัน :  480,000 บาท 

 

จ านวนเงินสนับสนนุงานวิจัย / จ านวนอาจารย์และนักวจิัยท้ังหมด เฉลี่ยต่อคน 

625,000 39062.50 
16  

2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวจิัย  

จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด :  17  คน 

จ านวนนักวิจัย :  - 

จ านวนผลงานวิชาการ ค่าน้ าหนัก 0.20 :  2 

จ านวนผลงานวิชาการ ค่าน้ าหนัก 0.40 :  0 

จ านวนผลงานวิชาการ ค่าน้ าหนัก 0.60 :  3 

จ านวนผลงานวิชาการ ค่าน้ าหนัก 0.80 :  0 

จ านวนผลงานวิชาการ ค่าน้ าหนัก 1.00 :  0 

 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักผลงานวชิาการ / จ านวนอาจารย์และนกัวิจัยทั้งหมด ร้อยละ 
2.2 12.94 
17 

 

 
2.4 งานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมที่น าไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชน  

ผลรวมของงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมที่น าไปใช้ประโยชน์  3  

จ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมทั้งหมดในปีประเมินฯ  5  

 

ผลรวมของงานวิจัย งานสร้างสรรค ์หรือนวัตกรรมที่น าไปใช้ประโยชน์/ 
จ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค ์หรือนวัตกรรมทั้งหมดในปีประเมินฯ 

ร้อยละ 

3 60.00 

5 
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องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ  
 

3.1 ระบบและกลไกการบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ชุมชน หรือสังคม  
 เกณฑ์มาตรฐาน 

 

1. มีส่วนร่วมกับสถาบันและชุมชนในการก าหนดพื้นที่เป้าหมายในการพัฒนาท้องถิ่นที่สอดคล้องกับบรบิท ปัญหา และ
ความต้องการของท้องถิ่น ชุมชน หรือสังคมตามจดุเน้น จุดเด่นของสถาบัน ตามศาสตร์พระราชา หรอืตามแนว
พระราชด าริ  

 

2. จัดท าแผนบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ชุมชน หรือสังคมตามจดุเน้น จุดเด่นของสถาบัน ตามศาสตร์พระราชา 
หรือตามแนวพระราชด าริและแผนการน าไปใช้ประโยชน์ ท่ีมีการก าหนดตัวบ่งช้ีความส าเร็จในระดับแผนและโครงการ
บริการวิชาการ และเสนอคณะกรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณา  

 
3. ด าเนินการตามแผนการบริการทางวิชาการเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ชุมชน หรือสังคมที่ก าหนดไวต้ามข้อ 2 โดยร่วมมือ
กับหน่วยงานภายในหรือภายนอกสถาบัน อย่างน้อย 1 โครงการ  

 
4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งช้ีของแผนและโครงการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ชุมชน หรือสังคมตามข้อ 2 
และน าเสนอคณะกรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณา  

 5. น าผลการประเมินตามข้อ 4 ไปปรับปรุงแผนบริการวิชาการในปีตอ่ไป  

  
3.2 จ านวนชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธก์ับชมุชน  

จ านวนชุมชนเป้าหมายทีไ่ด้รบัการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผนการเสริมสร้างความสมัพันธ์กับชุมชน :  0  

จ านวนชุมชนเป้าหมายทั้งหมด :  1 
 

จ านวนชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผนการเสริมสร้าง
ความสัมพันธก์ับชมุชน/ จ านวนชุมชนเป้าหมายทั้งหมด 

ร้อยละ 

0 0.00 
1 
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องค์ประกอบที่ 4 ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  
 
4.1 ระบบและกลไกด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  

 เกณฑ์มาตรฐาน 

 
1. ก าหนดนโยบายและทิศทางการส่งเสริมศลิปวัฒนธรรมและความเป็นไทยเพื่อการพัฒนาต่อยอดและสร้างคณุค่า ตาม
จุดเน้นของสถาบัน  

 
2. จัดท าแผนด้านศลิปวัฒนธรรมและความเป็นไทย และก าหนดตัวบ่งช้ีวัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผน รวมทั้ง
จัดสรรงบประมาณเพื่อให้สามารถด าเนินการไดต้ามแผน  

 
3. มีการส่งเสริม สนับสนุนการบูรณาการงานด้านศิลปวัฒนธรรมกับการเรยีนการสอน หรือการวิจยั หรือการบริการ
วิชาการ ซึ่งน าไปสู่การสืบสานการสร้างความรู้ ความเข้าใจในศลิปวฒันธรรม การปรับและประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรม  

 
4. มีการก ากับติดตามให้หน่วยงานมีการด าเนินงาน และประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งช้ีของแผนด้านศิลปวัฒนธรรมและ
ความเป็นไทย และรายงานผลการด าเนินงานต่อผู้บริหารคณะ  

 5. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านศลิปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  

ข้อค้นพบ/ ข้อสงัเกตุ  

      ได้ 4 ข้อ / ถึงแม้จะมีแก้ไขการเขียนรายงานในเลม่ แต่หากยังไม่แสดงถึงแผน 2564 ที่แสดงถึงการเช่ือมโยงปญัหา 2563 มา
น าเสนอและวิเคราะห์ให้พิจารณา  

 

 
องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ  
5.1 การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน  

 เกณฑ์มาตรฐาน 

 1. มีระบบและกลไกให้หลักสูตรจดัท าแผนจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน  

 2. มีการก ากับ ติดตามให้หลักสตูรด าเนินการตามแผนการจดัการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างานตามที่ก าหนด  

 3. มีการก ากับ ติดตามให้หลักสตูรประเมินความส าเรจ็ตามวตัถุประสงค์ของแผนที่ก าหนด  

 4. มีการน าผลไปปรับปรุงแผนจัดการหลักสูตรและการจดัการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  

 5. มีแนวปฏิบัติที่ดีเกีย่วกับการจดัการเรยีนรู้แบบบรูณาการกับการท างาน  

  
5.2 การบริหารของคณะเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกจิ กลุ่มสถาบัน และเอกลกัษณ์ของคณะ  

 เกณฑ์มาตรฐาน 

 

1. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT โดยเช่ือมโยงกับวิสัยทัศน์ของคณะและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของคณะ 
สถาบัน รวมทั้งสอดคล้องกับกลุม่สถาบันและเอกลักษณ์ของคณะและและพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงินและ
แผนปฏิบัติการประจ าปตีามกรอบเวลาเพื่อให้บรรลผุลตามตัวบ่งช้ีและเป้าหมายของแผนกลยุทธ์และเสนอผู้บรหิารระดับ
สถาบันเพื่อพิจารณาอนุมตัิ  

 

2. ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินท่ีประกอบไปด้วยต้นทุนตอ่หน่วยในแต่ละหลักสตูร สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพื่อพัฒนา
นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจดัการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เพื่อวิเคราะหค์วามคุ้มค่าของการบริหารหลักสตูร 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบณัฑิต และโอกาสในการแข่งขนั  
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3. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะหแ์ละระบุปัจจัยเสีย่งท่ีเกิดจากปัจจยัภายนอก หรือปัจจัย
ที่ไม่สามารถควบคมุได้ท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะและให้ระดับความเสีย่งลดลงจากเดิมอย่างน้อย 1 
เรื่อง  

 4. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนท้ัง 10 ประการทีอ่ธิบายการด าเนินงานอย่างชัดเจน  

 

5. ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรูท้ั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผูม้ีประสบการณ์ตรง และแหล่งเรยีนรู้อื่นๆ ตามประเด็น
ความรู้ อย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการผลติบัณฑิตและด้านการวิจัย จัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็น
ลายลักษณ์อักษรและน ามาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง  

 6. การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน  

 
7. ด าเนินงานด้านการประกันคณุภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจและ
พัฒนาการของคณะที่ได้ปรับให้การด าเนินงานดา้นการประกันคณุภาพเป็นส่วนหนึ่งของ  

ข้อค้นพบ/ ข้อสงัเกตุ  

            ข้อ 5 ไม่ผ่าน เนื่องจากพบเอกสารหลักฐานแผน KM ทั้งดานการผลติบัณฑติและวิจัย แตไ่ม่พบการรายงานผลการ
ด าเนินการตามแผน ทั้งเอกสารหลักฐาน และการรายงานใน SAR โดยเฉพาะประเด็นการผลติบณัฑิต ท่ีในแผน KM ระบุเรื่อง 
กระบวนการเรียนการสอนโดยมผีูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง   
5.3 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร  

 เกณฑ์มาตรฐาน 

 
1. มีระบบและกลไกในการก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพหลกัสูตรใหเ้ป็นไปตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพ
หลักสตูร  

 
2. มีคณะกรรมการก ากับ ตดิตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบท่ีก าหนดในข้อ 1 และรายงานผลการตดิตามให้
กรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณาทุกภาคการศึกษา  

 3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานของหลักสตูรให้เกิดผลตามองค์ประกอบการประกันคณุภาพหลักสตูร  

 
4. มีการประเมินคณุภาพหลักสตูรตามก าหนดเวลาทุกหลักสตูร และรายงานผลการประเมินให้กรรมการประจ าคณะเพื่อ
พิจารณา"  

 5. น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากกรรมการประจ าคณะมาปรับปรุงหลักสูตรให้มีคณุภาพดีขึน้อย่างต่อเนื่อง  

 6. มีผลการประเมินคณุภาพทุกหลักสูตรผา่นองค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน  
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ก ำหนดกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับคณะ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2563 

วันที่ 24 สิงหำคม 2564 
 

เวลา กิจกรรม สถานที่ 
13.00 – 14.00 น. พิธีเปิดการประเมิน 

- คณบดี กล่าวต้อนรับคณะกรรมการฯ 
- ประธานคณะกรรมการ แนะน าผู้ประเมิน  ชี้แจงวัตถุประสงค์และแนวทางการ

ประเมิน 
- แนะน าคณะและน าเสนอผลการด าเนินงานใน ปีการศึกษา 2563 

 
 

ห้องประชุมเอื้องสายหลวง 

14.00 – 16.00 น. คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และตรวจสอบเอกสารและ
รายการหลักฐานต่างๆ ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ จากฐานข้อมูลระบบการตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย พร้อมท้ังคณะ ส านักวิชา 
วิทยาลัย ตอบข้อ ซักถาม ให้ข้อมูลเพิ่ มเติมในแต่ละตัวบ่ งชี้  หรือประเด็น ท่ี
คณะกรรมการมีข้อสงสัย โดยรูปแบบออนไลน์ 

16.30 – 16.30 น. คณะกรรมการประชุมสรุปผลการประเมินเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ 
16.30 – 17.00 น. คณะกรรมการตรวจประเมินและสรุปผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

คณะ ส านักวิชา วิทยาลัย พร้อมให้ข้อเสนอแนะ โดยรูปแบบออนไลน์  
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ภาพกิจกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2563 

 

 

       
 

       
 

      
 

     

 


